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Yrityskuvaus

ALM Partners -konsernin (jatkossa
ALM Partners) muodostavat emoyhtio ALM
Group Oy ja tytaryhtié ALM Partners Oy.

Nuorekas ja voimakkaasti kasvava ALM
Partners tarjoaa finanssitoimijoille taloudellisen
riskienhallinnan, viranomaisraportoinnin, seka
datan ja jarjestelmien huippuosaamista ja
ratkaisuja. ALM Partners auttaa asiakkaitaan
saavuttamaan liikketoimintatavoitteensa
korkeatasoisten asiantuntijoiden, yksildllisesti
suunniteltujen palveluiden seka innovatiivisten
teknisten ratkaisuiden avulla. Toimimme
paaasiassa Suomessa ja Ruotsissa, mutta myds
enenevissa maarin Pohjoismaissa, Baltiassa ja
muualla Euroopassa.

ALM Partners on paaosin henkiléstdtmme
omistama (85 %). Vuoden 2024 aikana saimme
18 uutta henkilbosakasta (partneria) ja vuoden
2024 lopussa partnereita oli jo yhteensa

77. Liiketoimintojemme perustan luovat
henkildstémme tekninen- ja toimialakohtainen
osaaminen, asiakaslahtdinen asenteemme seka
liiketoimintaa edistavat tehokkaat palvelumme.
Vuoden 2024 lopussa meita oli 178 almilaista,
maaran noustua 21 %:lla vuoden 2023
vastaavasta 147 almilaisesta.

Operatiivinen liikevaihtomme kasvoi

vuonna 2024 16 %:lla 16,1 milj. euroon

vuoden 2023 13,9 milj. eurosta. Vuoden

aikana investoimme voimakkaasti kasvuun,
tuotteidemme kehittamiseen ja etenkin
henkilstédmme. Kuuden kuukauden

mittaiseen Trainee-ohjelmaamme otimme
yhteensa 13 nuorta osaajaa kehittdmaan
osaamistaan rahoitusalan tulevaisuuden
haasteita varten. Investoinneistamme huolimatta
kannattavuutemme sailyi hyvana. Operatiivinen
kayttokatteemme oli 6,9 %:a liikevaihdostamme.

Yhteiskuntamme hyvinvoinnin kannalta uusien
tuottavien tyopaikkojen luonti yksityissektorille
on ainoa tae hyvinvointimme rahoittamiseksi
ja jatkumiseksi. Yhteiskunnallinen
vaikuttavuutemme kasvoikin merkittavasti
vuoden 2024 aikana. Kokonaisuutena
yhteiskunnallemme maksettujen suorien ja
epasuorien maksujen maara nousi 13 %:lla yli
6,1 miljoonaan euroon, mika lilkkevaihtoomme
suhteutettuna oli 38 %. Kaytannossa tama
tarkoittaa, etta yhta henkilétydévuotta kohden
kontribuutiomme yhteiskunnallemme oli vuonna
2024 noin 38 tuhatta euroa.




Toimitusjohtajan kirje

Talous- ja turvallisuustilanteen haasteet ja vastuullisen toiminnan merkitys olivat
vahvasti I1asna vuoden 2024 toimintaymparistdssamme.

Vastuullisuus ja sen raportointi ovat korostuneet vahvasti ja laajasti

yrityskentassa, erityisesti paaasiakaskuntamme pankkien raportoinnissa. Oman
vastuullisuusraportointimme ohella tuemme palveluidemme kautta erityisesti
pankkien vastuullisen rahoituksen toteutumista Suomessa ja laajemmin Euroopassa.

Koemme ALM Partnersilla erityisen tarkeana, etta yritykset kohtelevat tydntekijéitdan
kunnioittavasti, arvostavasti ja oikeudenmukaisesti. Samanaikaisesti yrityksen

on kannettava vastuunsa laajemmassa yhteiskunnallisessa kehyksessa hyvana
tyollistadjana, tunnollisena veronmaksajana seka kokonaisturvallisuutta tukevana
toimijana. Nain turvallinen yhteiskunta, osaavat ihmiset ja yhteiskunnallinen vakaus
sdilyvat. Lakien asettamien minimitasojen sijaan pyrimme ylittdmaan omat ja ulkoiset
odotukset, kantaen yhteiskunnallista vastuuta kokoluokkaamme enemman.

Vuoden 2024 aikana seka 2025 alkupuolella ALM Partners on investoinut
henkilostoon erittain laajasti - uutta henkildstda on rekrytoitu merkittavasti.
Henkil6ston hyvinvoinnin ja viihtyvyyden tukeminen on toimintamme keskitssa.
Nain uudet ja jo kokeneemmat ammattilaiset jaksavat korkeaa osaamista vaativien
asiakashankkeiden keskella, kasvuyhtion kunnianhimoisessa ja tavoitteellisessa
tydymparistdssa. Lisaksi toimimme vastuullisen, avoimen ja tietoturvallisen pankki-,
rahoitus- ja vakuutustoiminnan mahdollistajina omien palveluidemme kautta.

Tehdaan jatkossakin osuutemme yhteisen hyvinvoinnin, vastuullisuuden ja
yhteiskunnan kokonaisturvallisuuden vahvistamiseksi niin omassa yrityksessamme
kuin laajemmin Suomessa ja Euroopassa.

Aaro Makela
Toimitusjohtaja
ALM Partners Oy



Arvot ja strategia

Aloitimme vuoden 2024 aikana prosessin strategiamme uudistamiseksi
strategiakaudelle 2025 - 2028. Liiketoiminnan pysyva ja jopa vauhdittuva
kasvu edellyttavat aiempaa laajempaa kansainvalista liiketoimintaa, mika
heijastuu strategiamme keskeisimpiin tavoitteisiin.

Tavoitteenamme on olla paras toimija, joka pystyy tarjoamaan pankeille
riski- ja viranomaisraportoinnin kokonaistoimitusketjun osaamisen alkaen
pankkijarjestelmien tuottamasta datasta aina viranomaisille ja muille
sidosryhmille toimitettavaan liiketoimintaraportointiin saakka.

ALM Partnersin kantavat arvot ja periaatteet ovat olleet mukanamme
perustamisvuodesta lahtien, ja jatkamme niiden mukaista pitkajanteista
tyota edelleen, myds vuonna 2025.

Tehtdvamme on yhteiskunnan rahoitus- ja vakuutusjarjestelman toiminnan
tukeminen ja varmistaminen, tehokkaan ja lapinakyvan riskienhallintaan
pohjautuvan pankki-, rahoitus- ja finanssitoiminnan edistaminen

seka asiakkaittemme auttaminen hyvan vastuullisen liiketoiminnan
toteuttamisessa, paatdksentekotiedon rakentamisessa ja riskienhallinnan
mallinnustehtavissa.

ALM Partners on hyva tyopaikka, joka mahdollistaa tydssa kehittymisen, PaIveIqupaus Teemme raportoinnin ja datalahtoisen liiketoiminnan
omaan tyénkuvaan vaikuttamisen sekd ammattilaisena kasvamisen. kehittdmisen helpoksi finanssialan asiakkaillemme.
Olemme keskisuuri matalan hierarkian asiantuntijayhteisd, jossa

asioihin on mahdollista vaikuttaa. Osakkuus mahdollistaa osallistumisen ) Y | N
Visio Parhaat viranomais- ja riskiraportoinnin

palvelut eurooppalaisille pankeille.

yrityksen omistajille kuuluvaan strategiatyohon ja paatoksentekoon, seka
osallisuuteen mahdollisesta yhtidarvon kehittymisesta.



Arvomme Sisainen nakdkulma Ulkoinen nakokulma

Arvostus Kohtelemme toisiamme, kuten Tarjoamme ainoastaan asiakkaidemme
toivoisimme itseamme kohdeltavan. tarpeita vastaavia palveluita.

Luottamus ja Luotamme toisiimme ja Tuotteemme ja palvelumme ovat

luotettavuus ansaitsemme luottamuksen. laadukkaita. Pidamme kiinni sovitusta.

Lapinakyvyys

Viestimme ja keskustelemme
asioista avoimesti.

Toimintamme on lapinakyvaa ja asiakkaan
kanssa yhdessa suunniteltua.

Kehitys

Kannustamme toisiamme oman
osaamisen kehittamiseen.

Ennakoimme asiakkaiden tarpeet ja tarjoamme
innovatiivisia ratkaisuja muuttuvaan maailmaan.

Vastuullisuus

Tuemme kestavaa kehitysta ja
luomme uusia tyopaikkoja.

Rakennamme rahoitusalan tasapainoista
tulevaisuutta.




Sidosryhmamme

Haluamme olla luotettava kumppani kaikille kanssamme
vuorovaikutuksessa toimiville ja sen takia sidosryhmamme ovat
toimintamme ytimessa ja arjessa joka paiva. Voimakas kasvumme ja
laajenevat seka kansainvalistyvat markkinat johtavat verkostomme
kasvuun, ja toimivat, kaikkia osapuolia palvelevat suhteet ovatkin
elinehtomme. Pyrimme aktiivisella keskustelulla 16ytamaan parhaat
kaytanteet, sekd oman toimintamme ettéd sidosryhmien kanssa
toimimisen kehittdmiseksi, lopullisena tavoitteemme palvella
asiakkaitamme entista paremmin.

Sidosryhmiamme ovat

* Asiakkaat

* Henkilosto

*  Omistajat

* Yhteistydkumppanit

+ Tavaran- ja palveluntoimittajat

» Koulut ja yliopistot

+ Paikalliset yhteisot

* Yhteiskunnalliset tahot: mm. viranomaiset, toimialajarjestot

 Media




Vastuullisuustavoitteemme ja niiden

toteuttaminen

Vuonna 2024 olemme edistaneet edellisvuosien tapaan edistaen ja auttaen asiakkaittemme vastuullisen
monien vastuullisuustavoitteidemme eteenpainvientia ja liketoiminnan toteuttamista nykyaikaiseen ja
jatkamme samalla tiella myos vuonna 2025. Strategiamme hyvaan riskienhallintaan pohjautuen. Haluamme,
mukaisesti tunnistamme osuutemme yhteiskunnan etta vastuullisuusteemamme ovat osa arkeamme ja

rahoitus- ja vakuutusjarjestelman toiminnan tukemisessa ja jatkuvaa tekemistamme.
varmistamisessa,




Asiakasvastuu

Vuotuisten kohdennettujen sisaisten projektien lisaksi kehitymme
jatkuvasti kohti parempaa asiakaskokemusta mm. asiakkaan
huomioivalla ketteralla kehittamisella, palautetta hakemalla ja
antamalla mm. palveluiden saanndllisilla toimittajapalavereilla seka
projekteihin kuuluvilla loppuraporteilla ja tyytyvaisyyskyselyilla,

seka asiakaskommunikoinnin kehittamisella ja ’herkalla korvalla
kuuntelemisella’. Ajan ja resurssien optimointia ja sdastda haetaan
moderneilla arkkitehtuurilla ja tydkaluilla, seka tyontekijoiden
kehittamisella ja oikeanlaisten tehtavien kohdistamisella. Luotettavuus
on toimialamme kulmakivi ja pyrimme siihen kuuntelemalla, ketteralla
kehittamisella ja strategialla johdetulla vastuullisuudella.




Ammattitaitoinen ja hyvinvoiva henkilosto

ALM Partnersin keskeisin voimavara on ammattitaitoinen

ja sitoutunut henkildstémme. Asiakkaiden luottamus meihin
mahdollistuu tyytyvaisen, motivoituneen ja kehittyvan
henkildstdmme kautta. ALM Partnersin henkildstdjohtamisen
periaatteiden taustalla ovat yrityksen arvot ja halu menestya
yhdessa. Taman vuoksi henkiléstdbmme ammattitaidosta,
riittdvyydesta ja tydn mielekkyydesta huolehtiminen seka yksilon
kehityksen mahdollistaminen ovat olleet ja tulevat olemaan osa
toimintamme vastuullisuutta.

Voimakas kasvumme, seka kaytdssamme oleva
hybriditydskentelymalli, ovat seka vaatineet ettd mahdollistaneet
moninaisemman panostuksen tyéntekijéihimme. Henkiléstdmme
tydsuhteessa ja palkkauksessa noudatetaan rahoitusalan
tydehtosopimusta. Henkildstdmme on kattavasti vakuutettu

ja tarjoamme tyontekijdillemme laajan tydterveys- ja
hammashuollon seka lisaksi liikunta- ja kulttuuriedut,
ergonomiaohjeistukset, tiimien virkistyspaivia ja yrityksemme
yhteisia tapahtumia.

Hybriditydskentelymallin my6ta haluamme ottaa entista
paremmin huomioon etatydntekijat. Rekrytointimme ei ole
maantieteellisesti rajautunutta,, ja jokainen onkin voinut
halutessaan tehda t6ita kotoaan kasin. Lahtokohtaisesti
tydntekija saa itse paattaa tekeekd t6itd etdna vai toimistolla.
Ergonomia-asioissa tydntekijoita auttavat HR ja tyoterveys.
Lisdksi teemme tasaisin valiajoin tarkastuksia tyontekijéiden
hyvinvoinnin yllapitdmiseksi. Tuemme etatydskentelya myds
kotiin toimitettavien laitteiden ja tarvikkeiden osalta. Tarjoamme
jokaiselle tydntekijalle mahdollisuuden hankkia sahkdpdyta
etatydkayttoon. Lisdksi kotiin on mahdollista saada esimerkiksi
toinen naytto ja telakka.

Alunperin vuonna 2022 kayttdonotettua tydmatkapyodraetua on
jatkettu edelleen. Tydmatkapyoraily on ymparistdystavallinen
vaihtoehto, ja kannustamalla tydntekijoitd pyorailemaan

tydmatkoilla edistdmme aktiivista elamantapaa, joka osaltaan auttaa
meita tavoittelemaan kestavaa tulevaisuutta.

Tydyhteisdbmme on rento ja yhteisdllinen. Hyva yhteishenkemme
valuu myo6s vapaalle, hyvana esimerkkina tasta aktiivinen Discord-
kanavamme, lautapeli-illat ja erilaiset liikunnalliset tapahtumat, joihin
innokkaasti osallistumme. Tydntekijoilldmme on mahdollisuus olla
aktiivisia vapaa-ajan aktiviteettien jarjestdmisessa. Jos sopivaa
vapaa-ajan tekemista meilta ei vield 16ydy, otamme uudet ideat ilolla
vastaan.




Ympiristé —

Hybriditydomalli mahdollistaa etatyon ja tarjoamme
henkilostolle tydomatkaedun julkisen liikenteen kayttoon.

Etatyopalaverikdytanndillda vahennetadan tarvetta tydmatkoille. _ e e

Ympariston kannalta merkittavat toimenpiteet 2024 B

* Helsingin toimitilojen sopimusten uusimisen valmistelussa
otimme huomioon ja suunnittelemme vaikuttavamme
valittavan kiinteiston ymparistévaikutuksiin (merkittava
ymparistosertifikaatti BREEAM tai LEED) muun muassa
energiatehokkuuden, jatteenkierratysjarjestelyiden seka
julkisilla liikennevalineilld saavutettavuuden osalta.

+ Paatelaitteiden elinkaarenhallinta ja kierratys ovat keskeisia
osa-alueita yritysten ja organisaatioiden IT-hallinnassa.
Ne auttavat optimoimaan laitteiden kayttoa, vahentamaan
kustannuksia ja edistdmaan ymparistdystavallisyytta.
ALM Partners on jo aiemmin ottanut tydasemien
elinkaarenhallintapalvelun kayttoon ja vuoden 2024 aikana
laajensimme palvelun kayttoa myos puhelimiin.

Tavoitteet vuodelle 2025

Laadimme prosessin soveltuvan standardin mukaisen
mittaamisen ja raportoinnin mahdollistamiseksi vuodesta 2026
alkaen.




Henkiloston hyvinvointi ja
osaamisen kehittaminen

Haluamme mahdollistaa, etta asiantuntijoillamme on
mahdollisuus oppia uutta joko uusissa oppimista tukevissa
tyétehtavissa tai kouluttautumisen kautta. ALM Partnersissa
tarjotaan paljon niin liiketoimintaan liittyvan kuin tekniseen
puoleen liittyvaa koulutusta sisaisesti. Kouluttajina toimivat
omat asiantuntijamme ja padsaantoisesti jokaiseen
koulutukseen saa kuka vain osallistua vapaasti. Taman lisaksi
tarjoamme kaikille tydntekijoille Coursera-oppimisalustan
seka jarjestamme tarvittaessa myos ulkoisia koulutuksia ja
valmennuksia tarpeen mukaan. Tuomme myo6s henkildston
kouluttautumista sertifikaattien kautta ja maksamme palkkioita
sertifikaateista.

N =

. Panostamme henkildston hyvinvointiin tarjoamalla
lakisaateista tyoterveyshuoltoa laajemman palvelun
Terveystalon kautta. Tyoterveytta entisestaan tukee kattava
sairauskulu- ja tapaturmavakuutus. Mielenhyvinvoinnista
huolehtiminen on korostunut entisestaan ja taman vuoksi
ALM Partners tarjoaa mielenhyvinvoinnin palveluita niin
tyoterveyden kuin Auntie-palvelun kautta. Tavoitteena on
kauttaaltaan hyvinvoivat tyontekijat.




Asiakkaiden tietosuoja ja
tietoturva

Osoituksena asiakkaidemme luottamuksesta, toimimme myoés
henkilotietojen kasittelijana tietyissa asiakkaiden prosesseissa. Tahan
tarkoitukseen meilla on asianmukaiset salassapitosopimukset ja
henkilotietojen kasittelysopimukset asiakaspankkiemme kanssa ja niihin
liittyvat asiakkaidemme antamat ohjeet. Yhta lailla ALM Partnersilla

on vastaavat kasittelysopimukset omien palveluntarjoajiensa kanssa,
esimerkiksi IT-palveluntarjoajat. Henkilbtietojen kasittelijana olemme
sitoutuneet toteuttamaan riittdvat suojatoimet seka asianmukaiset tekniset
ja organisatoriset toimenpiteet, mm. salassapitosopimukset henkiléstdmme
kanssa, asiakaskohtaiset dokumentaatiot, ohjeet ja koulutukset.

Paitsi ettd naemme asiakaspankkiemme luotettavan tietosuojan
itseisarvona, naemme sen myds strategisena kulmakivena tulevaisuuden
uusasiakashankinnassamme. Talla taustalla jatkoimme tietosuojan aktiivista
kehittamista vuonna 2024 seuraavilla toimenpiteilla:

» virallistimme tietosuojavastaavaan roolin tietosuojavaltuutetulle, vaikka
siihen ei ALM Partnersin toiminnan nykylaajuudessa ole pakottavaa
velvoitetta

» teetatimme auditoinnin tietosuojakaytantéihimme ja
tietosuojadokumentaatioomme ulkoisen tietosuoja-asiantuntijan
toteuttamana

* hankimme ulkoisen palveluntarjoajan tukemaan tietosuojavastaavaa ja
tietosuojatyota

* hankimme ulkoisen palveluntarjoajan jarjestelman tukemaan
tietosuojatyétamme

* nimitimme tietosuojasta vastaavan johtajan

13



Asiakastietosuojan osalta tavoitteemme

vuodelle 2025

* kehitdmme tietosuojadokumentaatiota
auditoinnin esittdmien kehityskohteiden
perusteella

+ kytkemme kasittelijan tietosuojaloukkausten
hallintaprosessin yha kiintedmmin osaksi
ALM Partnersin tietoturvaloukkausten
hallintaprosessia

* viemme loppuun ulkoisen
tietosuojajarjestelman implementointiprojektin

ALM Partners arvostaa asiakkaitaan ja
noudattaa salassapitosopimuksia. Kehitamme
jatkuvasti toimintaamme tayttddksemme EU:n
tietosuoja-asetuksen (GDPR), hyvan pankki- ja
vakuutustavan seka eri tietosuojavaatimusten ja
—standardien asettamat vaatimukset.

Pyrimme kaikin keinoin varmistamaan
asiakastietojen luottamuksellisuuden.
Kaytdssamme on nykyaikaiset ja asianmukaiset
tekniset, organisatoriset ja hallinnolliset
menettelyt, joilla suojaamme kaikkia
hallussamme olevia tietoja katoamisen,
vaarinkayton, luvattoman kaytén, luovuttamisen,
muutosten tai tuhoamisen varalta. Tietoturvaa,
henkilétietoja ja yksityisyydensuojaa koskien
jarjestdmme saanndllisesti koulutuksia
henkilostolle ja kehitdmme IT-ratkaisuja
jatkuvasti tiedon turvaamiseksi.

Tietoturvan havainnointikyky on parantunut
merkittavasti viime vuoden aikana ja
jatkamme sen ja myds reagointikyvyn
kasvattamista. Olemme perustaneet CSIRT eli
Computer Security Incident Response Team
-toimintayksikén, joka tietoturvatapahtuman
sattuessa koordinoi muun muassa tapauksen
korjaus- ja hallinnointitoimia seka ulkoista-,
sisdista- ja viranomaisviestintda. Teemme
aktiivisesti yhteisty6ta parantaaksemme

niin asiakkaidemme kuin ALM Partnersin
turvallisuutta.

CSIRTin tueksi olemme hankkimassa ulkoista
Security Operations Centeria palveluna,

joka toimii 24/7/365. Tydajan ulkopuolella
mahdolliset tietoturvapoikkeamat tulevat SOC-
palvelutuottajan tietoon, jolloin palvelutuottaja
alkaa tekemaan toimenpiteitd poikkeaman
selvittdmiseksi ja mitigoimiseksi. Sama tieto
poikkeamista tulee CSIRT-ryhmalle tarpeen
mukaan ja jos poikkeama on vakavuudeltaan
kriittinen CSIRT-ryhma aktivoituu tydajan
ulkopuolellakin. CSIRT-ryhma on yhteydessa
valvontaviranomaisiin ja asiakkaisiin kriittisen
poikkeaman tapahduttua.

Aloitimme tietoturvanhallintajarjestelman
(ISO/IEC 27001:2022) -kayttdonottoprojektin,
joka tulee ohjaamaan toimintaamme
asiakkaidemme ja standardin vaatimien
hyvien ja tietoturvallisuutta parantavien
toimintatapojen mukaisiksi.

Lisdksi olemme nimenneet oman
tietosuojavastaavan ja laatineet toimintaohjeet
mahdollisten tietoturvaloukkausten varalle. Vuoden
2024 aikana tietoomme ei ole tullut ainuttakaan
asiakkaidemme tai ALM Partnersin henkildtietojen
kasittelyssa tapahtunutta tietosuojaloukkausta.

ISO/IEC 27001:2022 standardin my6ta ALM
Partners on ottamassa kayttoon tietoturvan
johtamisjarjestelmaa (ISMS). ISMS luo

keskitetyn kokonaiskuvan ja pohjan ennakoivalle
riskienhallinnalle, omaisuusrekisterit, suunnitelmat
poikkeamien hallintaan ja suunnitelmat
jatkuvuuden hallintaan. Tama standardi

helpottaa vaatimustenmukaisuuttaa DORA-
lainsdadanndn kanssa. Pankit kohdistavat ALM
Partnersille vaatimuksia, jotka pohjautuvat DORA-
lainsaadantoon ja ISO/IEC 27001:2022 standardin
vaatimukset ja hallintakeinot kattavat suurimmilta
osin DORA-lainsdadanndn vaatimuksia. Asiat,
jotka tulevat lisdna DORA:n myd6ta hallinnoidaan
ISO/IEC 27001:2022 jatkuvan kehityksen kautta.

ALM Partners on todennut, ettd kannettavat
tietokoneet ovat kayttdkelpoisia pidempaan kuin
vallitseva normi alalla, mika leasingsopimuksille
on yleensa kolme vuotta. ALM Partners jatkaa
koneiden leasausta pidempaan ja talla hetkella
noin 22 % kannettavista tietokoneista on
jatkovuokralla. ALM Partners talla tavalla uskoo
saastavansa luonnonresursseja.
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Taloudellinen vastuu ja hyva hallinnointitapa

Yritysten hyvan hallintotavan mukaisesti toimintatapoihimme kuuluvat
olennaisesti selkeat ja jarjestelmalliset paatdksentekoprosessit,

joilla selkiytetaan vastuita, valtetaan eturistiriitoja ja varmistetaan
riskienhallinta seka toimintamme lapinakyvyys. ALM Partnersin
arvojen mukainen toiminta vaatii hyvan hallintotavan kaytantojen
omaksumista kaikessa liiketoiminnassamme. Haluamme varmistaa,
etta yrityksemme on mahdollisimman hyvin hallittu ja johdettu.

Vallan- ja vastuunjako: Hallintotapaa koskevissa vaatimuksissa
maariteltyjen periaatteiden mukaisesti ALM Partnersin hallituksella
on kokonaisvastuu hyvasta hallintotavasta koko konsernissa.

Yhtiokokous: Korkein paatdksentekoelin on yhtidkokous, jossa
osakkeenomistajat kayttavat aanioikeuttaan ja siella paatetaan

muun muassa tilinpaatoksesta, osingosta, hallituksen jasenten ja
tilintarkastajien valinnasta seka hallituksen jasenille ja tilintarkastajille
maksettavista palkkioista.

Hallitus: ALM Partnersin hallitus vastaa yhtion hallinnosta, sen
toiminnan jarjestamisesta asianmukaisella tavalla ja yhtion
edustamisesta. Hallituksen tygjarjestys saatelee hallituksen
toimintaa. ALM Partnersin hallitukseen kuului vuonna 2024 7 jasenta,
joista 6 oli ALM Partnersin ulkoisia hallituksen jasenia.

Johtoryhma: ALM Partnersin johtoryhma koostui vuonna 2024
toimitusjohtajasta ja seitsemasta eri liilketoiminta-alueita edustavasta
vastuullisesta johtajasta. Lisaksi johtoryhmatyoskentelya
taydennettiin mm. HR- ja ICT-toimintojen edustajilla aiheiden niin
vaatiessa.

Katsauskauden jalkeen Hallitusksen vuonna 2025 hyvaksyima
alkuvuonna 2025 toimintaohjeen (Code of Conduct), joka antaa
johdolle suuntaviivat yritysvastuun toteuttamiselle ALM Partnersilla.
Siina maaritellaan edellytykset ALM Partnersin vastuulliselle
liketoiminnalle, mita tulee ymparistdéon, yhteiskuntavastuuseen ja
hyvaan hallintotapaan.
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Tavoitteemme jatkossa

Vuoden 2025 aikana yhtio vie hallituksen hyvaksymassa
toimintaohjeessa (Code of Conduct) maariteltyja suuntaviivoja
kaytantoon:

» Vastuullisuustyon yhdistaminen kiinteammin Yhtion jatkuvaan
hallintotyohon ja -hallintorakenteeseen

» Konkreettisten vastuullisuustavoitteiden asettaminen vuodelle
2026 uuden toimintaohjeen asettamien suuntaviivojen
mukaisesti

» Sisaisen ja ulkoisen vastuullisuusraportoinnin
jatkokehittaminen. Raportointi-standardien arviointi, valinta ja
implementoinnin suunnittelu.

* Ulkoisen ilmoituskanavan luominen

* Nykydokumentaation katselmus uuden toimintaohjeistuksen
valossa.

Tarvittavien politiikkojen, vastuiden, ohjeiden ja koulutusten
identifioiminen, priorisoiminen, tiedottaminen ja toteuttaminen
liketoimintaetiikan, ympariston, toimitusketjun hallinnan seka tyo-
ja ihmisoikeuksin saralla.

Vuonna 2025 jatkamme sinnikasta tyétamme kaikissa
kohdemarkkinoissamme kasvutavoitteidemme mukaisesti ja
aiomme edelleen tydllistaa uusia huipputason asiantuntijoita
yhteiskuntamme vakaaksi pohjaksi. Sisaisen viestinnan
kehittaminen tukee henkildstbamme nopeassa kasvussa ja
on tulevaisuudessa oleellinen osa kehittyvaa tydymparistoa.
Tarkoituksena on huolehtia, etta kaikilla on mahdollisuus
seka jakaa etta saada tietoa tasapuolisesti yrityksen sisalla.
Taman tavoitteena on yhteenkuuluvuuden, tasapuolisuuden,
ketteryyden, seka henkisen hyvinvoinnin parantaminen.

Henkiloston osalta tarkeimpana tavoitteenamme on
poissaolomaarien pitaminen selvasti toimialan keskitasoa
parempana. Tama tarkoittaa, etta pyrimme jatkossakin
kehittamaan henkildstomme hyvinvointia seka fyysisesta etta
henkisesta nakokulmasta.
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